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I UvoD

Prema ¢lanu 12. Zakona o ministarstvima i drugim organima uprave Bosne i Hercegovine',
Ministarstvo za ljudska prava i izbjeglice Bosne i Hercegovine (u daljem tekstu: Ministarstvo)
je nadlezno za pracenje i provodenje medunarodnih konvencija i drugih dokumenata iz oblasti
ljudskih prava i osnovnih sloboda. To ukljucuje i Konvenciju o pravima djeteta Ujedinjenih
naroda koju je Bosna i Hercegovina preuzela sukcesijom 23.11.1993. godine?, kao i Lanzarote
konvenciju Vijeca Evrope o zastiti djece od seksualnog iskori$tavanja i seksualne zloupotrebe,
koja je ratifikovana i stupila na snagu 01.03.2013. godine®. Na taj nacin Bosna i Hercegovina
se obavezala na provodenje navedenih konvencija, i obavezu izvjestavanja o implementaciji
istih nadleZnim Komitetima, a prvenstveno Komitetu za prava djeteta Ujedinjenih naroda (u
daljem tekstu: Komitet).

Cijeneci naprijed navedeno, Ministarstvo u saradnji sa Vije¢em za djecu Bosne i Hercegovine,
savietodavnim i koordinirajuéim tijelom Vijeca ministara Bosne i Hercegovine, te
medunarodnim i domacim organizacijama, kontinuirano prati provodenje Konvencije o
pravima djeteta i njenih prate¢ih protokola.

Ministarstvo je opredijeljeno da u narednom periodu u rad Vijeca za djecu Bosne i
Hercegovine ukljuéi djecu, u cilju poboljsanja kvaliteta rada Vijeca i bolje promocije i zastite
prava djeteta. Zbog toga se stvorila potreba kreiranja dokumenta ,.Politika zaStite djece i
njihove privatnosti*, kako bi se u skladu sa preporukama Komiteta, propisali prakti¢ni koraci
i pravila ponasanja u saradnji sa djecom, ali i utvrdile obaveze svih aktera u pogledu zastite
djece.

II. PRINCIPI U RADU SA DJECOM

Podsjec¢aju¢i da su djeca posebno ranjiva kategorija koja zahtijeva posebnu zastitu i brigu,
Ministarstvo ¢e se u svom radu naroito voditi principima iz Konvencije o pravima djeteta
Ujedinjenih naroda, kako slijedi:

- Da se razvija poétovanje djece oslanjajuéi se na postovanje ljudskog dostojanstva, slobode
i jednakosti zagarantovano Ustavom Bosne i Hercegovine, kao i principima
zagarantovanim u Povelji Ujedinjenih naroda;

- Dase zdravlje, sigurnost i interesi djece stavljaju na prvo mjesto;

I'_Sluzbeni glasnik BiH~ brojevi 5/03, 42/03, 26/04, 42/04. 45/06. 88/07. 35/09, 59/09, 103/09, 87/12, 6/13, 19/16 i
83/17;

2 _Sluzbeni list RBiH™ broj 25/93;

3 _Sluzbeni glasnik BiH/Medunarodni ugovori broj 11/12):

4 Bosna i Hercegovina je potpisnica dva fakultativna protokola uz Konvenciju o pravima djeteta UN, i to
1. Fakultativni protokol o prodaji djece, djetijoj prostituciji i djecijoj pornografiji. potpisan 07.09.2000. godin na
osnovu Odluke o ratifikaciji potpisane 4. septembra 2002. godine (..Sluzbeni glasnik BiH — Medunarodni ugovori®
broj 5/02), i 2. Fakultativni protokol o uée¢u djece u oruzanim sukobima, potpisan 7. septembra 2000. godine, takoder
na osnovu Odluke o ratifikaciji (..Sluzbeni glasnik BiH — Medunarodni ugovori* broj 5/02).
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- Da se razvija djecija li¢nost, talenti, mentalne i fizicke sposobnosti do dostizanja njihovog
punog kapaciteta i mogucnosti;

- Da se dozvoli djeci da oblikuju i izrazavaju svoje vlastite stavove i misljenja, kojim ce se
pridavati odgovarajuca vaznost u skladu sa uzrastom i zreloscu djeteta;

- Da se djeca cijene, poStuju i razumiju u okviru svoje kulture, religije i etnicke pripadnosti;

- Da se zabrane svi oblici fizickog ili mentalnog nasilja, povrede, zlostavljanje,
zanemarivanje, eksploatacija ili nemarni postupci djece: te

- Da u svim zajedni¢kim aktivnostima najbolji interesi djeteta budu od prvenstvenog
znacaja.

III. PRAVILA PONASANJA SA DJECOM

U cilju postovanja gore navedenih principa i vrijednosti, sluzbenici i saradnici Ministarstva ¢e
u kontaktu sa djecom u svakom momentu voditi racuna o sljedecem:

- Da se u svim zajednickim aktivnostima prema djeci ophode sa postovanjem, priznajuci ih
kao pojedince sa zagarantovanim pravima i slobodama, uvazavajuéi njihov uzrast i zrelost:

- Da prilikom saradnje posebno vode ratuna o pruzanju osjecaja uzajamnog povjerenja i
postovanja;

- Da cijene njihove stavove i izrazena misljenja;

- Dauradu s djecom uloze trud u jacanje njihovih sposobnosti i potencijala;

- Da po potrebi saraduju sa roditeljima/starateljima i drugim stru¢njacima kako bi se
osigurala zastita djece; te

- Da se u svakoj pojedina¢noj zajednic¢koj aktivnosti sa djecom vodi ra¢una o njihovom
najboljem interesu.

IV. IZBJEGAVANJE MOGUCIH RIZIKA

Kako bi se osiguralo potpuno postivanje pravila ponasanja sa djecom i u cilju izbjegavanja
rizi€nih situacija koje bi mogle ugroziti integritet i prava djeteta, sluzbenici i saradnici
Ministarstva su duzni da:

- Budu upoznati sa mogu¢im situacijama koje predstavljaju rizik, te da budu spremni da
takve rizike prevazidu;

- Planiraju i organizuju aktivnosti sa djecom tako da rizici budu svedeni na minimum;

- lzbjegavaju ostajati nasamo s djecom u §to ve¢oj mogucoj mjeri;

- Omoguéiti otvoren razgovor ukoliko nastane problem ili zabrinutost bilo koje vrste kod
djece u cilju prevazilazenja takve situacije $to prije:

- Osigurati adekvatnu reakciju u slu¢aju bilo kojeg negativnog postupka prema djeci; te

- Potaknuti djecu na otvoren razgovor i slobodu da izraze misli i osjecaje u slucaju da se desi
negativna situacija koja ih ugrozava na bilo koji nacin.
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V. ZABRANJENE AKTIVNOSTI U RADU SA DJECOM

Sluzbenici i saradnici Ministarstva koji provode aktivnosti sa djecom, ne smiju nikada uraditi
sljedece:

- Udariti, zlostavljati ili na drugi na¢in ugroziti fizi¢ki integritet djece:

- Razviti fizicki/seksualni kontakt sa djecom;

- Razviti drugu vrstu odnosa koji bi uklju¢ivao iskoristavanje ili zlostavljanje djece:

- Djelovati na na¢in koji moze kod djeteta izazvati osjecaj straha, prijetnje ili opasnosti;

- Sluziti se jezikom koji je neprikladan i uvredljiv za djecu;

- Fizicki se ponasati na neprikladan ili seksualno provokativan nacin;

- Pozivati djecu ili dogovarati susrete i aktivnosti bilo koje vrste izvan institucije i izvan
radnih sati bez roditelja/staratelja ili bez sluzbenog povoda;

- Biti pasivan ako dode do nasilnickog ponasanja, konflikta ili verbalnog sukoba izmedu
djece; .

- Ponasati se diskriminatorno i favorizirati odredenu djecu, a iskljuciti drugu.

VI. PROVODENJE POLITIKE ZASTITE DJECE I NJIHOVE PRIVATNOSTI

U svrhu ispunjenja svih gore navedenih pravila, a u cilju da aktivnosti koje se provode sa
djecom proteknu u njihovom najboljem interesu, Ministarstvo ¢e poduzeti sljedece:

- Svi sluzbenici, ostalo osoblje i saradnici ¢e biti upoznati sa dokumentom “Politika zastite
djece i njihove privatnosti”;

- Svim vanjskim saradnicima u radu s djecom ce biti predocena Politika i obavezat ¢e se na
postivanje njenog sadrzaja;

- Sluzbenici Ministarstva koji se bave pitanjima zastite prava djece ¢e, minimalno jednom
godidnje a po potrebi i eSce, omoguciti grupama djece razliCitog uzrasta diskusiju o
provodenju Politike gdje ¢e dati svoje misljenje i sugestije za unapredenje provedbe iste:

- Postupak zaposljavanja osoba koje ¢e prema Pravilniku o unutradnjoj organizaciji raditi sa
djecom, uklju¢ivat ¢e adekvatnu provjeru prikladnosti rada sa djecom i mladima:

- Po potrebi ¢e svaki sluzbenik i drugi uposlenik biti upoznat sa na¢inom prijave moguceg
zlostavljanja djece.

U Sarajevu, dana 25.03.2024. godine
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